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Language Assistance: Miami-Dade Transit (MDT) is committed to providing 
information about its transit services to passengers with limited English as part of 
its non-discrimination program. MDT publishes route information in Spanish and 
Haitian Creole and offers assistance in both languages at our Call Center at 3-1-1 
or 305- 468-5900. For more information, call MDT’s Office of Civil Rights & Labor 
Relations at 786-469-5486.

Miami-Dade County provides equal access and equal opportunity in employment and 
does not discriminate on the basis of disability in its programs or services. Auxiliary 
aids and services for communication are available with five days’ advance notice. For 
material in alternate format (audiotape, Braille or computer disk), a signlanguage 
interpreter or other accommodations, please contact: Miami-Dade Transit, Office 
of Civil Rights and Labor Relations, 701 NW 1st Court, Suite 1700, Miami, FL 
33136. Attention: ADA Coordinator. Telephone: 786-469-5225, Fax: 786-469-5589.  
E-mail: DTPW-ADA@miamidade.gov.

Español: El Departamento de Transporte Público de Miami-Dade (MDT, su 
sigla en inglés) está dedicado a proveer información sobre sus servicios a los 
pasajeros que no hablan inglés. MDT publica información sobre sus rutas de 
autobús en español y creole haitiano y ofrece asistencia en ambos idiomas en 
nuestro Centro de Llamadas en el 3-1-1 o 305-468-5900. Para más informacion, 
llame la Oficina de Derechos Humanos y Relaciones Laborales de MDT  
al 786-469-5486.

El Condado de Miami-Dade ofrece igualdad de acceso y de oportunidades en el 
empleo y no practica la discriminación por discapacidad, en sus programas o 
servicios. Los dispositivos y servicios de ayuda auditiva para la comunicación están 
disponibles previa solicitud, con cinco días de anticipación. Para obtener materiales 
en formato alternativo (cinta de audio, Braille o disco de computadora), para solicitar 
un intérprete del lenguaje de las señas u otros servicios similares sírvase llamar a: 
Transporte de Miami-Dade, Oficina de Derechos Civiles y Relaciones Laborales, 
701 NW 1st Court, Suite 1700, Miami, FL 33136. Atención: ADA Coordinator. Teléfono: 
786-469-5225, Fax: 786-469-5589. Correo electrónico: DTPW-ADA@miamidade.gov.

Kreyòl Ayisyen: Miami-Dade Transit (MDT) angaje li a bay pasaje ak konesans 
limite an Anglè yo tout enfòmasyon sou sèvis transpò piblik nan lang pa yo. MDT 
pibliye enfòmasyon sou trajè otobis yo an Espanyòl ak an Kreyòl Ayisyen epi li bay 
asistans nan toude lang yo nan Sant Repons nou an 3-1-1 oswa 305-468-5900. Pou 
plis enfòmasyon, rele Biwo Dwa Sivik ak Relasyon Travay MDT la nan 786-469-5486. 

Konte Miami-Dade bay aksè ak opòtinite egal ego nan anplwa epi li pa fè 
diskriminasyon baze sou enfi mite nan pwogram li yo ak sèvis li yo. Aparèy ak sèvis 
kominikasyon pou moun ki pa tande/wè byen yo disponib ak yon preyavi senk 
jou. Pou jwenn dokiman nan lòt fòma (tep odyo, Bray oswa disk konpit), sèvis 
yon entèprèt ki pale lang siy oswa lòt akomodasyon, tanpri kontakte: Miami-Dade 
Transit, Biwo Dwa Civil ak Relasyon Travay, 701 NW 1st Court, Suite 1700, Miami, 
FL 33136. Atansyon: ADA Coordinator. Telefòn: 786-469-5225, Faks: 786-469-5589. 
Imel: DTPW-ADA@miamidade.gov.

miamidade.gov/transportation
Information • Información • Enfòmasyon 
311 (305.468.5900)  TTY/Florida Relay: 711

@GoMiamiDade GO Miami-Dade Transit
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• MIAMI INTERNATIONAL AIRPORT
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• FREE PARK & RIDE FACILITIES LOCATED 
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DE MIAMI-DADE
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MIAMI-DADE 

•BIKE RACKS ON EACH BUS
PORTABICICLETAS EN CADA AUTOBÚS
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CHWAZI SÈVIS ASWÈ AK 24 SOU 24

This is a general reference map. Consult individual route maps for details.
Use este mapa como referencia general. Para más detalles, consulte el mapa específico de cada ruta.

Sa se yon kat referans jeneral. Konsilte kat jewografik wout an patikilye pou plis detay.

Metrobus routes • Rutas de Metrobús • Wout Metrobus
During weekdays at midday, the bus comes every...

Los días laborables durante el horario del mediodía, el autobús pasa cada…
Pandan lasemèn, nan mitan jounen, otobis la vini chak....

10 minutes or less • minutos o menos • minit oswa mwens
15 minutes • minutos • minit

30 minutes • minutos • minit
20 minutes • minutos • minit

60 minutes • minutos • minit
Peak-Only or Limited Service 
Servicio limitado o solamente en horas pico
Èdepwent sèlman oswa sèvis limite
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Combined on a single route
Combinado en una sola ruta 

Konbine sou yon sèl wout

Some routes combine to provide higher frequency on a single route.
Algunas rutas se unen para proveer servicio más frecuente en una sola ruta.

Genyen kèk wout ki konbine pou ofri plis frekans sou yon sèl wout.
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Some routes combine to provide higher frequency on a single route.
Algunas rutas se unen para proveer servicio más frecuente en una sola ruta.
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BOOK A RIDE
WITHIN ANY ONE 
METROCONNECT 
ZONE.
Where two MetroConnect 
zones intersect, you may 
book a ride in either zone.

SERVICE ZONES
ZONAS DE SERVICIO
PLIZYÈ ZÒN SÈVIS

HOW TO USE METROCONNECT
Miami MetroConnect (formerly Go Connect) is Miami-Dade County’s 
on-demand transportation service. When you’re ready to go, book a 
shared ride straight from your phone.
STEP 1: DOWNLOAD THE APP
Download the mobile app via the Apple Store or Google Play and fill out 
your account information. You can also call 786-321-5842 to set up your 
account over the phone.
STEP 2: CALL A RIDE
Enter your pick up/drop off address When prompted, enter the address 
of your pick up and drop off locations in order to see your pickup time 
options. Choose your preferred pick up time.
STEP 3: MEET YOUR DRIVER
Track the vehicle’s progress to pick you up in the app. Your pick up spot 
may be within a short walking distance of your current location. Use the 
directions in the app to follow the dotted line and arrive at your meeting 
point. Then, ride easily to your destination.

CÓMO USAR METROCONNECT
Miami MetroConnect (antes llamado Go Connect) es el servicio de trans-
porte bajo demanda del Condado de Miami-Dade. Cuando esté listo para 
salir, puede reservar un viaje compartido directamente desde su teléfono.
PASO 1: DESCARGUE LA APLICACIÓN
Descargue la aplicación móvil en Apple Store o Google Play y llene los da-
tos de su cuenta. También puede llamar al 786-321-5842 para configurar 
su cuenta por teléfono.
PASO 2: PIDA UN VIAJE
Introduzca las direcciones de recogida y destino. Cuando se le indique, 
introduzca las direcciones de sus puntos de salida y llegada para ver las 
posibles horas de recogida. Seleccione la hora que prefiera.
PASO 3: VAYA AL ENCUENTRO DEL CHOFER
Compruebe en la aplicación por dónde va el vehículo en camino al punto 
de recogida, que podría estar a poca distancia a pie de su ubicación 
actual. Siga las indicaciones de la aplicación, que le mostrará una línea 

discontinua para llegar a su punto de encuentro. De ahí el vehículo lo 
llevará fácilmente hasta su destino.

FASON POU ITILIZE METROCONNECT
Miami MetroConnect (ki te rele Go Connect) se sèvis transpò sou demann 
ke Konte Miami-Dade ofri a. Lè w pare pou w soti, rezève yon trajè pataje 
dwat nan telefòn ou
ETAP 1: TELECHAJE APLIKASYON AN
Telechaje aplikasyon mobil la nan Apple Store oswa Google Play epi antre 
enfòmasyon kont ou. Ou kapab rele 786-321-5842 tou pou w ouvè kont 
ou pa telefòn.
ETAP 2: RELE POU YO PASE CHÈCHE W
Antre adrès kote pou yo pran ou ak adrès kote pou yo depoze ou. Lè 
yo bay li, antre adrès kote pou yo pran ou ak adrès kote pou yo depoze 
ou pou w ka wè diferan opsyon lè pou yo pase chèche w. Chwazi lè ou 
prefere yo vin chèche w la.
ETAP 3: AL RANKONTRE CHOFÈ OU
Suiv pwogrè veyikil ki ap vin chèche w la nan aplikasyon an. Kote pou yo 
vin pran w lan ka a yon ti distans pou w mache soti kote w ye a. Itilize ory-
antasyon nan aplikasyon an pou w suiv tras pwentiye a epi pou w rive nan 
pwen rankont lan. Apre sa, pran trajè a byen fasil al nan destinasyon ou.

SCAN TO DOWNLOAD THE APP OR CALL:
ESCANEA AQUÍ PARA DESCARGAR 
LA APLICACIÓN O LLAMA AL:
ESKANE POU W KA TELECHAJE 
APLIKASYON AN OSWA RELE:

786-321-5842

BOOK A RIDE 
WITHIN ANY ONE 
METROCONNECT ZONE
RESERVA UN VIAJE EN CUALQUIER 
ZONA CON METROCONNECT

REZÈVE YON VWAYAJ ANDEDAN 
NENPÒT ZÒN METROCONNECT

Where two MetroConnect 
zones intersect, you may 
book a ride in either zone.
Si dos zonas a las que 
MetroConnect brinda servicio se 
cruzan, puedes reservar un viaje en 
cualquiera de ellas.

Kote de zòn MetroConnect kwaze, 
ou ka rezève yon vwayaj nan 
nenpòt ladan yo.

DTPW ENEWSLETTER FEATURING  MOBILITY 
UPDATES, TRANSIT TIPS, AND MUCH MORE!

SUBSCRIBE


